UBND TINH DAK NONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Pic ldp - Tw do - Hanh phic
S6: J5 /KH - VPUBND Dak Néng, ngay 02 thdng 01 ndm 2020
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nim 2020

Thyc hién Quyét dinh s6 1999/QD-UBND ngay 12/12/2019 cia UBND
tinh Pdk Nong vé ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Pék Nong nam
2020. Van phong UBND tinh xay dung K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2020,
Vo1 cac ndi dung nhu sau:

1. Muc tiéu

- Tiép tuc trién khai thyc hién Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011
ctia Chinh phti ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2011-2020, ddm bao hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh
chinh nim 2020 theo Quyét dinh sé 1999/QD-UBND ngay 12/12/2019 cua
UBND tinh Dk Nong ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh tinh Pik Néng
nam 2020.

- Pdy manh cai cach hanh chinh, cai thién méi trudng dAu tu, kinh doanh
clia Viin phong, gép phan ning cao Chi sb néng luc canh tranh cap tinh (PCI) cta
tinh, dap mg muc tiéu ting trudng kinh té da d ra tai Nghi quyét Pai hoi Dang
bo tinh Pik Néng 1an thir X1, nhiém ky 2015-2020.

- Nang cao chat lugng d6i ngii cén bg, cong chirc, vién chirc, ning luc thuc
thi cong vu, k§ néng va van héa cong vu, dao dirc nghé nghiép.

- Co c4u ngach cong chirc theo ban mé ta cong viéc va khung nang luc vi
tri viéc lam dwoc phé duyét. Tang cudng ing dung CNTT nhidm néng cao chét
lugng, hiéu qua cia cai c4ch hanh chinh. Thuc hién ché dé chinh sach, quan ly,
str dung, danh gi, b6 nhiém CBCCVC diing tiéu chudn quy dinh.

2. Yéu ciu

- Tang cudng cong tac chi dao phdi hop giita cac phong, ban, don vi thude
Vin phong trong thuc hién cac nhiém vu cai cich hanh chinh, biao dam chat
luong, hiéu qua, ning cao nang luc, k¥ nang thuc thi cong vu, y thirc trach nhiém,
dao duc cong vu, dao dirc nghé nghiép cia can b, cong chire, vién chirc.

- Thudng xuyén ra soat, danh gid TTHC, céng b, cong khai kip thoi cac
thi tuc hanh chinh; cap nhat thu tuc hanh chinh 1én Trang théng tin dién tir. Tiép
tuc trién khai ¢6 hiéu qua viéc thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong, ing
dung coéng nghé théng tin trong giai quyét thi tuc hanh chinh. Cap nhat day du
thong tin vé giai quyet TTHC trén phdn mém mot cira dién tr. Phin ddu dat
100% ho so TTHC dugc tiep nhén giai quyét ding han; tiép nhan, xir Iy phan 4nh
kién nghj vé TTHC ding quy dinh.



- Xay dung va trién khai c6 hiéu qua cac ung dung cong nghé thong tin
trong hoat dong cta co quan, don vi. Cap nhat thudng xuyén, déiy du, kip thoi céc
théng tin, thudn tién trong truy cdp va khai thac théng tin trén Trang thong tin
dién tr co quan.

- Tiép tuc 4p dung, duy tri va cai tién Hé théng quan ly chat luong theo
TCVNISO 9001:2015.

3. Nhiém vu cai cich hanh chinh (cki tiét phu luc dinh kém)
4. Tb chirc thuc hién
4.1. Phong Hanh chinh - Quan tri

- La d4u mbi tham muu glup lanh dao Vin phong UBND tinh trién khai,
theo déi don ddc cac phong, don vi thuc hién céc nhiém vu tai K& hoach nay.

- Chép hanh ché d6 bao céo theo ding quy dinh.
4.2. Cac phong, don vi thugc Vin phong

Trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cic nhiém vu dugc giao tai Ké hoach
nay. Pong thoi, dinh ky hang quy, 6 thang, nim bdo cdo két qua thuc hién vé
phong Hanh chinh - Quan tri dé tong hop béo céo theo quy dinh.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 khé khan, vudng méc, cac don vi phan
anh vé Phong Hanh chinh - Quan tri dé téng hop, béo céo Chénh Vin phong sira
dbi, b sung cho phii hop véi tinh hinh thyc t8./.
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Tham muu ban hanh K& hoach va trién khai r3

. B4o céo két qua thyuce hién;

so4t, danh gia TTHC caa thudc thim quyén}- Ké hoach ra soét, danh gia TTHC cua o E.S.z,m, Thudng xuyén
- s £ i £ : A A . 3 2 2 A sl £ - : INCKSTT| don V1 lién i
gidi quy€t cdc cdp chinh quyén trén dia banthudc tham quyén giai quyét cac cap Bl trong nam
tinh chinh quyén trén dia ban tinh q
2 |Céng bd, cong khai TTHC
Tham muu céng b6 TTHC thude tham quyén| . S i AR Céc phong, . .
2.1 |gidi quyét ctia cac chp chinh quyén trén dia gn%ca TTHE dizge UBND tnh. €008 B aseeorr! o viTign [FoU0DE XUyeh
% ing quy dinh trong ndm
[tinh quan
A e ot A \ . 1-/100% Cap nhét TTHC va céc van ban quy Céc phong, \ A
22 ﬁw%_ qang (4i cong khai 1 (HC Va0 ¢0'9 Ao & TTHC vao Co so i ligu qube gif NCKSTT don vi lién || oore X¥en
il bais Ll g [kip thoi, ding quy dinh quan &
Niém yét, cong khai TTHC mirc phi, 1¢ phi day], ., - e . .
2.3 |41 tai Trung tAm hanh chinh céng theo @3\%? TITHC duge cong ksl d00g G0 e TIng Koy en
. inh trong nim
dinh.
3 [Thurc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién thong
.2 ; ; o s TTHCC va
Trién khai huc hién theo co ché mot cira, mot|. . o ; i ; 5 s ,
3.1 loita lién théng theo Nghj dinh s& 61/2018/ND- 100 }»oq,n:mzu don vi aa.oo thue EanOij cac bﬁ@.@ Thuong Xuyén
: S co ché mot cira theo quy dinh don vilién | trong nim
CP va céc van ban lién quan
quan
o R A was S6 lwong ngudi din va doanh nghiép Céc phong, : .
3.2 [Thue hicn giai quyct TTHC qua Cong Dich YW e, oar "dich vy obng truc tuyén cao| TTHCE | doiy lign | 2UonE Xuyén
cOng cua tinh. s trong nim
hon so v&i nam 2019 quan
4 [Két qua giai quyét TTHC
I b ‘ » . Omo
i _Omwm quyét TTHC thugc tham quyén cuaPam bao 100% s6 hd so TTHC dugc] phong, Thuong xuyén
UBND tinh theo ding quy trinh, quy dinh gial quyet dang han don vi trong nam
lién quan
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chinh ding quy dinh donvicé | trongnam
lién quan
Thuc hién quy dinh vé s6 luong ngudi lam| . . fa Céc phong, . A
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