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Cong tic thanh tra, tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 c4o
va phong, chong tham nhiing quy IV va nam 2020

Kinh gtti: Thanh tra tinh

Vin phong UBND tinh nhdn duge Cong vin so 955/TTr-P1 ngay 04
thang 12 nam 2020 cua Thanh tra tinh vé viéc bdo cdo cong tac thanh tra, tiép
cong dén, giai quyét khiéu nai, té cdo va phong, chong tham nhiing (PCTN) quy
IV va nim 2020; Vin phong UBND tinh b4o céo két qua khai thyc hién, cu thé
nhu sau:

I. Cong tac t6 chirc, tuyén truyén, quan triét va trién khai thyc hién

- Van phong UBND tinh thudng xuyén tuyén truyén, phd bién, quan triét
cac vin ban ciia Pang va Nha nuéc v€ cdng tac thanh tra, khleu nai t6 cdo,
PCTN va cic vin ban c6 lién quan dén quy dinh v& kiém soét quyen lyc trong
linh viee PCTN dén toan thé céng chirc, vién chitc va nhan vién biét dé thuc
hién, cu thé: Luat Phong, chong tham nhiling, Luét Thanh tra, Ludt Thuc hanh
tiét kiém, chdng lang phi va cac vin ban huéng dan thi hanh; cdc van ban: Chi
thi s6 05-CT/TW ngay 15 thang 5 nim 2016 caa B Chinh tri khéa XII vé déy
manh hoc tép va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach Ho6 Chi Minh; Nghi
quyét s& 126/NQ-CP ngay 29 thang 11 nim 2017 cta Chinh pha vé Chuong
trinh hanh dong cta Chinh phu thye hién cong tac phong, chbng tham nhiing dén
nam 2020; Chuo‘ng trinh tong thé ciia Chinh pha vé thyc hanh tlet kiém, chéng
laing phi giai doan 2016-2020 ban hanh kém theo Quyét dinh sb 2544/QD-TTg
ngdy 30 théng 12 nm 2016 clia Thii tuéng Chinh phi; Chi thi s6 19/CT-UBND
ngay 21 thang 12 ndm 2012 cua UBND tinh vé viée trién khai thuc hién Chi thi
s6 30/CT-TTg ngay 26 thang 11 ndm 2012 cta Thu tuéng Chinh phil trén dia
ban tinh bik Noéng; cac chuong trinh, ké hoach phong, chong tham nhiing, thuc
hanh tiét kiém, chong lang phi hang nim cia trung wong va dia phuong. Qua do,
dé bao dam trong cong tac chi dao diéu hanh, Van phong UBND tinh d& ban
hanh Ké hoach sé 216/KH-VPUBND ngay 13 thang 3 ndm 2020 v& thuc hién
cong tac phong, chéng tham nhiing nim 2020.

- Thye hién thudng xuyén béang nhiu hinh thitc nhw: Théng qua hdi nghi
co quan; cac cudc giao ban tuan, thang, quy, cac budi sinh hoat cua céc doan
thé, ddng thoi gin cong tac tuyén truyen, gido duc phép luat v& PCTN véi viée
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“Hoc tép va lam theo tu tuéng, dao dic, phong cach H6 Chi Minh” theo tinh
than Chi thi s§ 05-CT/TW ngay 15 thang 5 ndm 2016 ctia B Chinh tri.

I1. Két qua thie hién
1. Két qua cong tac phong, chﬁng tham nhiing

1.1. Viéc thuc hién céc quy dinh vé cong khai, minh bach trong hoat dong
clia cac co quan, td chire, don vi.

- Niém yét cong khai céc thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Hanh chinh
cong dé ngudi dan va doanh nghiép tiép can d& dang.

- Cong khai, minh bach trong hoat déng mua sdm céng, cong tac td chirc,
cén bd, hgp dbéng nhén su, d& bat, ning luong, dao tao dugc thuc hién cong khai,
dén chu theo dung quy trinh va trén Trang théng tin dién tir cia Vin phong
UBND tinh: https://vpubnd.daknong.gov.vn.

- Coéng khai minh bach trong hoat dong tai chinh: Céc du 4n dau tu do
Vin phong UBND tinh lam chii dau trr dugc trién khai cac bude theo ding quy
dinh cta phédp luat va cong khai toan bd trén Trang théng tin dién tir cia Vin
phong UBND tinh: https://vpubnd.daknong.gov.vn.

1.2. Viéc xay dung, ban hanh va thyc hién céc ché d6, dinh muec, tidu
chuan.

Vian phong UBND tinh da thuc hi¢n ding quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu
trich nhiém vé str dung kinh phi quén 1y hanh chinh; @3 ban hanh Quy ché chi
tiéu ndi by, quan ly va sir dung tai san ctia Van phong UBND tinh (Quyét dinh
s6 20/QD-VPUBND ngay 20 thang 4 nam 2020).

1.3. Viéc can b, cong chirc, vién chirc ndp lai qua ting:

Vién phong chua phat hién truong hop nao vi pham viéc ting qua, nhén
qua tang khong dung quy dinh tai Quyét dinh s6 64/2007/Qb- -TTg ngay 22
thang 12 ndm 2007 cta Thu tudng Chinh phu ban hanh Quy ché vé viéc ting
qua, nhan qua va ndp lai qua ta.ng cua co quan, t6 chire, don vi, c¢6 sir dung ngan
sach nha nudce va cia can bd, cong chirc, vién chire.

1.4. Viéc x4y dung, thuc hién quy téc img xr clia can bd, cong chirc, vién
chtrc:

- Van phong UBND tinh d& ban hanh Quyét dinh s§ 13/QD-VPUBND
ngdy 06 thang 02 nim 2018 vé viéc ban hanh Quy ché vin héa cong s& tai Vian
phong UBND tinh. Dic biét cha trong ddi ngili cong chire, vién chirc va nhén
vién lam viéc tai Trung tam Hanh chinh cong va Ban Tiép cong dan tinh. T4

chtrc bdi dudng cac l16p k¥ nang nghiép vu dé ngay cang nang cao y thirc trach
nhiém phuc vu t6 chirc va nhan dén.

- Thye hién cdng khai quy dinh vé thai do ung xur cua céan bo, cong chire
va nhén vién trong lam viéc, tiép xuc, giai quyét cong viéc cho nguoi dan va
doanh nghiép va luén xem déy la mét trong nhiing tiéu chi danh gia muc do
hoan thanh nhiém vu ctia d6i ngili can bd, cong chirc, vién chirc va nhan vién;
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dong thoi phuc vu cho cong tac phén tich chét luong td chirc co s& dang va dang
vién hang nam.

1.5. Viéc chuyén d6i vi tri cong tac clia can bo, cong chirc, vién chirc va
nhén vién nham phong ngtra tham nhiing

- Thuc hién chuyén ddi vi tri cong tac d6i véi can bd, cong chirc, vién
chire theo quy dinh tai Nghi dinh s6 158/2007/ND-CP ngay 27 thang 10 nim
2007 va Nghi dinh s6 150/2013/ND-CP ngay 01 thang 11 nim 2013 cia Chinh
phil. Vin phong UBND tinh xem day la viéc lam thudng xuyén ddi véi can b,
cong chirc, vién chuc va nhan vién tai Van phong.

- Trong quy IV va nam 2020, Van phong chua phat hién trucmg hcrp nao
c6 hanh vi tham nhung dé tién hanh xem xét, xir 1y trach nhiém cua ngudi dimg

dAu co quan, don vi khi dé xay ra hanh vi tham nhiing trong co quan, don vi do
minh quan ly, phu trach.

1.6. Viéc thuc hién cai cach hanh chinh

- Van phong ph01 hop véi cac don vi lién quan trién khai, kiém tra, hudng
dan cap nhat hé thong dich vu cong truc tuyen mét cira dién tir lién thong cua
tinh: Lén ké hoach thanh kiém tra, tip hu4n cho céc don vi vé viée xir Iy ho so

th tuc hanh chinh qua Hé théng dich vu céng truc tuyén mét cira dién tir lién
thong.

- Chap hanh nghiém Chi thi s6 17/CT-UBND ngay 07 thang 8 nim 2013
ctia Chu tich UBND tinh vé viéc chin chinh 1& 18i 1am viéc va thuc thi cong vu.
Qua d6, Vin phong UBND tinh theo ddi, thyc hién nghiém quy dinh gio gidc
lam viéc hanh chinh tai Van phong, quan triét cong chire, vién chirc va nhén
vién trong Van phong khong di mudn, vé sém, khong udng ruou bia trong gior
hanh chinh va lu6én xem déy 1a mdt trong nhing tiéu chi & danh gid mac do
hoan thanh nhiém vy cua ddi ngii can bg, cong chire, vién chirc va nhén vién;
dong thoi phuc vu cho viée danh gid chat luong vé cong tic chuyén mén va
dang vién hang nam.

p T‘inh hinh thwe hién cac quy dinh vé trinh tw thi tuc trong linh vue
phong, chong tham nhiing

- Véan phong UBND tinh thyc hién cong khai, minh bach tir trong dé bat,
bb nhiém, nang lwong, cir can bd cong chttc, vién chirc di dao tao, bdi dudng,
xét thi dua khen thudng, gép y cho cén bo lanh dao, dang vién... dén viéc lay y
kién déng gop cla can bd, cong chirc, vién chire va nhén vién c6 chuyén mén
siu, c6 kinh nghiém dé xem xét quyét dinh cic véan dé cé tinh chién lugc, phirc
tap.

- Vén phong da chi dao cong tac quan ly trang thlet bi lam viéc trong co
quan bao dam thiét thuc, hiéu qua tiét kiém; sir dung tiét kiém kinh phi dugc
cap; thuc hién cdc quy dinh vé cong khai tai chinh, mua sém thiét bi, phuong
tién va céc tai san cuia co quan dugc thue hién theo diing quy dinh ctia phép luat.
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3. Két qua cong tac tiép cong dan, khiéu nai, t6 cao

- Trong quy IV va nam 2020, Van phong UBND tinh da chi dao Ban Tiép
cong dan tinh phéi hop voi Cong thong tin dién tir tinh ding tai ddy du céc
thong tin vé cong tac tiép cong dan trén Cbng théng tin dién tr. Dinh ky hang
thang, bao cao UBND tinh v€ tinh hinh déng tai thong tin tiép cong dan trén

Cong/trang thong tin dién tir clia c4c co quan nha nude thude tinh, dén dc cac
don vi thuc hién theo quy dinh.

- Thuc hién Quyet dinh sb 15/2017/QD-UBND ngay 18 thang 7 ndm 2017
cia UBND tinh v€ Quy dinh cong tac tiép cong dan trén dia ban tinh, Van
phong UBND tinh tham muru, chuén bj cho 13nh dao UBND tinh tlep cong dan
dinh ky vao ngdy 20 hang théng, dugc ding tai cong khai trén Cong thong tin
dién tir cta tinh.

- Xem x¢ét, gidi quyét kip thoi theo quy dinh cta phap luat vé céng tac
khibu nai, té cdo, kién nghi cia can b, cbng chire, vién chirc va kién nghi cia

Ban Thanh tra nhén déan co quan; kip thoi béo cdo véi co quan ¢6 thdm quyén dé
giai quyét theo quy dinh.

- Tinh dén thoi diém béo céo, Vin phong UBND tinh khong nhén duoc
don thu khiéu nai, t6 cdo clia can bd, cong chirc, vién chirc va nhan vién phan
4nh dén Vin phong.

Trén day la Bao céo két qua cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai t6 céo va phong, chéng tham nhiing quy IV va ndm 2020 tai Vin
phong UBND tinh, @ nghi Thanh tra tinh téng hop, bdo cdo theo quy dinh./ ;W

NNOT; nhan: KT. CHANH VAN PHONG
- Nhu trén; A A’ NH VA F
- P/c Tran Xuan Hai - PCT UBND tinh (b/c); PHO CH ] YaN FHONG
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