
LONG 1145A XA 1101 CHU NGHIA VIFT NAM 
iNic 14p - Tv do - Hanh phtic  

Da No lig, ngay2Phang 7 nam 2018 

THONG BAO 
Ket 1110 cua Chti tich UBND tinh tai 11(ii nghi so' ket 

cong tic CCHC va hout Ong ctia Ban chi duo cal cach hanh chinh tinh 6 
thing dau nam va phtrang huirng nhi?in vu 6 thang cuoi nam 2018 

NO.)/ 04 thang 7 nam 2018, UBND tinh to chac H9i nghi so ket ding tac cai 
cach hanh chinh va hoat dOng dm Ban chi dao cai cacti hanh chinh tinh 6 thang dau 
nam va phuong huong, nhism IT 6 thang cuoi nam 2018; Tham du chi dao H9i 
nghi c6 dOng chi Nguy6n B9n, Ph6 Bi thu Tinh uy, Chu tich UBND tinh; &Ong chi 
Cao Huy, Pho ChU tich UBND tinh, Twang Ban Chi dao CCHC tinh; dOng chi Ton 
Thi Ngoc Hanh, Ph6 Chu tich UBND tinh; Cac d9ng 	Thanh vien Ban Chi 
dao CCHC tinh; ThU trugng cac S "a, Ban, nganh, doan the; Lanh ciao cac co quan 
Trung uong &mg teen dia ban tinh; CHI tich UBND cac hu3*, thi xa; Thanh vien 
To tu van cai cach hanh chinh; Dai dien cac co. quan Bao, dai dia phuong. 

H9i nghi da nghe Lanh dao Sa N9i vu bao cao tom tat ket qua thkrc hien nhilem 
Iry cai cach hanh chinh va cai thien, nang cao Chi so hiti qua Quan tri va hanh chinh 
cong (PAPI) 6 thang dau nam 2018; Giam dOc SO' Ke hoach va Dau to bao cao tom tat 
ket qua thus hi(en cai thien moi tnrimg dau to kinh doanh, nang cao nang lvc canh 
tranh cap tinh (PCI) 6 thang dau nam va trien khai nhisrn Iry 6 thang cuoi nam; Lanh 
dao cac Sa, nganh, UBND cac hu)*1., thi xa tham gia bao cao tham luan, thao luan 
nhimg kh6 khan, vuong mac, ton tai han the va dua ra cac bien phap khac phvc trong 
thoi gian toi. Dong chi Nguyen Bon, Chu tich UBND tinh ket luan chi dao nhu sau: 

I. With gia chung 

Trong 6 thang dau nam 2018, ten co sake hoach CCHC 	tinh, ,cac co 
quan, don vi dugc giao da 	dOng ban hanh ke hoach 	don vi va don doe trien 
khai thkrc hien, den nay, da trien khai thvc h* 35/52 hoat d9ng thuOng xuyen va 
cac nhiOivti c6 th&i han dal de ra, dat khoang 67% Ice hoach. 

Ngoai ra, da cap nhat cac thu tvc hanh chinh va ket qua trien khai dich vu 
cong trirc tuyen mac d9 3,4 tren he thong dich vu cong trvc tuy'en va mot cira di'n 
tir lien thong cua tinh. Da cap nhat 440 thil tvc hanh chinh trien khai dich vv cong 
trvc tuyen mac d9 3 tren phan mem MOt caa dien ta, dat 100% theo Quyet dinh so 
34/QD-UBND ngay 09/01/2018 cua UBND tinh; tST le hai long cua ngu6i dan, 
doanh nghi4) khi den giai quyet ho so tai Trung tam Hanh chinh cong dugc na6gn 
len di i* (dat 97,55%), tao deing lvc g6p phan hien dai h6a nen hanh chinh cua 
tinh; ngoai ra tinh da ra mat ma hinh "CA phe doanh nhan" 	l'ang nghe tam tu, 
nguyn vgng va thac mac cUa doanh 

Tuy nhien, theo bao cao ket qua CCHC 6 thang dau nam cho thAy viec trien 
khai thkrc hien CCHC teen dia ban tinh con nhieu kh6 khan, vusamg mac chua dugc 
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nhu mong mu6n, phai tiep tuc chi dao kip thei de thao geY nhu: Ke hoach CCtIC 
nhieu don vi. xay dung con chung chung, chua co san pham dau ra r5 ret, viec thuc 
hien bao cao cong tac CCHC da dirge cac co.  quan, don vi thuc hien day 	tuy 
nhien chat luting bao cao khong cao, thieu thong tin nen kh6 khan trong viec tong 
hap. Viec tuyen truyen CCHC chua sau rang, nOi dung CCHC chua mang tinh clot
pha, chua dimg vai nhu cau thuc tien can huang tai trong cong tac cai cach hanh 
chinh cua tinh. Viec giai quyet TTHC van con tre hen nhung chua thuc hien xin loi 
to chirc, cong dan kip theYi. Viec img dung ding nghe thong tin trong co quan hanh 
chinh nha nuac da dirge trien khai thuc hien, nhung hieu qua chin cao; viec trien 
khai dich vu cong true tuyen mire dO 3, 4 tren dia ban tinh con cham, gap nhieu kh6 
khan v.v... 

II. Milt so nhiem vu trong tam trong thiri gian toi 

De trien khai c6 hieu qua cong tac cai each hanh chinh trong 6 thang cu6i nam 
2018, yeu cdu cac ca quan, dan vi tap trung trien khai mot so not dung sau: 

1. Thu tru6ng cac S&, Ban, nganh, Chu tich UBND cac huyen, thi xd, cac ca 
quan Trung ucmg ten dia ban tinh 

- Can cur theo Let qua danh gia Chi so Par Index, PAPI, PCI nam 2017, tap 
trung chi dap, ra sok, xac dinh r6 nhung diem manh, han the trong cong tac cal 
each hanh chinh cua don vi, lam ra nguyen nhan, trach nhiem cua tong ca nhan, to 
auk co lien quan. Chia &Ong xay dung chuang trinh hanh dOng cu the de c6 bien 
phap cai thien, nang cao cac chi so cua tinh, cua clan vi trong nam 2018 va nhimg 
nam tiep theo. 

- Thuc hien nghiem quy dinh ve trach nhiem cua nguoi dirng dan dan vi gan 
vai ket qua cai cach hanh chinh cua co quan, don vi; kien quyet xu 15T kST luat dui 
vai can bO, cong chic khOng hoan thanh nhiem vu dirge giao trong cong tac cai 
each hanh chinh, giai quyet TTHC cho ngueyi dan, doanh nghiep anh huang den cac 
Chi so cua tinh, cda don vi; kiem diem trach nhiem cua ngueYi dimg dau cac co.  
quan, dan vi co can bO, cong chirc vi pham ma khong chu dOng xir 1y va cong khai 
ket qua xix 15r. 

- Nghiem tae thuc hien cac the dO bao cao dinh kST, bao dam cap nhat day du 
not dung thong tin, so lieu bam sat theo cac ke hoach cac BO, nganh, cua tinh ve 
tinh hinh thuc hien cong tac cai each hanh chinh, cai thien va nang cao Chi so quan 
tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI), Chi so nang lire canh tranh cap tinh (PCI). 

- Chit dOng sap xep tinh g9n to chirc bO may tang ca quan, dan vi theo Nghi 
guy& so Nghi quyet so 18-NQ/TW, Nghi guy& so 19-NQ/TW cua Hoi nghi lan thin 
sau dm Ban chap hanh Trung ucmg khOa XII; tang cueyng kST luat, ky cuang hanh 
chinh trong qua trinh thuc hien nhiem vu cong vu cua dui ngil can bO, cong chirc, 
vien 

- Tang cueYng kiem tra, to kiem tra va giam sat tinh hinh giai quyet TTHC tai 
BO phan tiep nhan va tra ket qua cap huyen, cap xal;,  Thuc hien clung bO Oita giai 
quyet ho so giay 	ket qua giaiquyet tren phan mem MOt cira dien to cila tinh; 
Nghiem nac thuc hien xin loi ngueei dan, doanh nghiep trong truerng h9p giai quyet 
ho so tre hen. 
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- Day manh tuyen truyen cai each hanh chinh, cai each thil tvc hanh chinh den 
toan the can b6, cong chuc, vien ch*c va ngu6i dan, doanh nghiep thong qua cac 
phuong tien thong tin dai,chUng, bao chi dia phuong va cac hinh thirc phu hop khde 
de moi doi tugng deu hieu ro va nam bat thOng tin kip thei,de có nhang danh gia 
khach quan, ghi nhan chinh xac nhang no lire 	chinh quyen cac cap tren dia ban 
tinh trong cong tac cai each hanh chinh cua dia phuong. 

2. Giao So,  N6i vu 

- Tham muu UBND tinh theo doi, danh gia trach nhiem cua ngual dung dau 
cac co quan, don vi trong viec thgc hien ding tac cai each hanh chinh; trien khai, 
thgc hien hoan thanh 100% nhiem vu theo ke hoach cal each hanh chinh cua tinh; 
tang cuong boat dOng cua Ban chi dao cal each hanh chinh tinh hoat dOng hieu lire, 
hieu qua. 

- Tang cuong kiem tra lien nganh cong tac cai each hanh chinh, tinh hinh ho 
trg doanh nghiep cai thien moi ,truong dau to kinh doanh; thueong xuyen to ch*c 
thanh tra cong vv de kip thol than chinh tac phong, le loi lam viec va xix 13'1 nghiem 
can 136, cong chfic, vien chute co hanh vi sai pham. 

- Tiep tvc tham muu UBND tinh thuc hien d6i mai, sap xep co eau to chirc bo 
may hanh chinh nha nuot, don vi sir nghiep ten dia ban tinh theo huong tinh 
boat d6ng hieu 	hieu qua; dong thol day manh thuc hien tinh gian bien the dimg 
1C3, trinh dugc giao theo Nghi dinh so 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 dm Chinh 
phu; sam hoan thien khung Wang lire vi tri viec lam dm the co quan hanh chinh cap 
tinh, trinh UBND tinh ban hanh de trien khai thgc hien. 

- T6 chirc hoc tap kink nghiemnang cao chat luting cai each hanh chinh, 
dac biet la tinh hinh giai quyet 	tvc hanh chinh cac cap teen dia ban tinh. 

3. Giao Van phong UBND tinh 

- Chu tri, phi hop vOi cac co quan, dcm vi co lien quan to chirc boat d6ng có 
hieu qua Cong ThOng tin dien tir tinh, Trung tam hanh chinh cong tinh; trien khai 
có hieu qua thuc hien co the mot cua, mot dm lien thOng trong giai quyet thu tvc 
hanh chinh theo Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngdy 23/4/2018 cua Chinh phu; to 
chdc ra soat, danh gia TTHC thuOc tham quyen quan b'7 va pham vi giai quyet cua 
cac cap chinh quyen ten dia ban tinh nam 2018 theo Quyet dinh so 2088/QD-
UBND ngay 29/12/2017 cua UBND tinh. 

- CO bien phap nang cao tSi le TTHC tiep nhan va giai quyet theo dich vu cong 
cong trgc tuyen mite d6 3,4 trong nam 2018; thuc hien giai quyet TTHC va tra ket 
qua qua dich vu Buu chinh cong ich nham phat huy hieu qua phut vu nguai dan, 
doanh nghiep. 

- Phi hop chat the von cac co quan, don vi nghiem tfic thirc hien the d6 thong 
tin, bao cao, clac biet la cac 19ai bao cao có quy dinh thai han, dam bao phai dUng 
tien d6 giri cac B6, nga.nh theo quy dinh. 

4. Giao Sa Tu phap 

- Co bien phap cai thien va nang cao cac tieu chi danh gia Chi s6 cai each 
hanh chinh cua tinh có lien quan den linh vgc hoat dOng dm don vi trong nam 2018 
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va nhang nam,  tiep theo; trien khai thvc hien cac van ban quy pham phap luat tren
dia ban tinh; to chirc kiem tra, ra soat va he thong h6a van ban quy pham phap luat 
theo ke hoach da de ra, dam bao 100% van ban QPPL sau ra soat dugc xir ly hoac 
kien nghi xir VT kip thei. 

- T6 chirc dieu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phap 111'4 teen dia ban tinh. 

5. Giao Sa ThOng tin va Truyen thong: Tham muu UBND tinh trien khai hieu 
qua Kien true chinh quyen dien tir cap tinh; khdo sat, danh gia tinh hinh *ng dung 
cong nghe thong tin tai cac co quan, don vi tren dia ban tinh; tham muu xay dung 
va sir dung cac trang thiet bi va phan mem &mg chung; Nang cao chat lugng dich 
vu cong trvc tuyen mire d9 3, 4 qua he thong mang Internet. 

6. Giao So Khoa h9c va Cong,  nghe: Theo doi, danh gia viec ap dung th6ng 
quan 1ST chat lugng theo Tieu chuan ISO 9001:2008 tai cac co quan, dun vi, tranh 
tinh trang thvc hien mang tinh hinh thirc, gay lang phi va khong hieu qua. Dam bao 
den het nam 2018 c6 100% co quan, don vi cac cap tren dia ban tinh dugc ap dung 
thvc hien. DOng the& trien khai dung 19 trinh chuyen doi xay dung, ap dung, duy tri 
va cai tien He thong quan VT chat lugng theo Tiou chuan quOc gia TCVN ISO 
9001:2015 vao hoat dOng cua cac co quan, to chirc thu9c he thOng hanh chinh nha 
mr6c tren dia ban tinh. 

7. Giao So Tai chinh 

- Trien khai hieu qua co the to chu, tu chiu trach nhiem tai cac co quan hanh 
chinh nha nu6c; thiic day co the to chu hoan toan ye kinh phi, van hanh hoat dOng 
nhu doanh nghiep doi vOi cac don vi skr nghiep cong lap, doanh nghiep nha nuOc 
ten dia ban tinh. 

- Hang nam, tham muu 136 tri ngu6n kinh phi tlyuc hien nhiem vu cai each 
hanh chinh cua tinh kip theyi de trien khai, thvc hien the nhiem vu dam bao hieu 
qua, diing tien d9 de ra. 

8. Giao So Ke hoach va Dau tu 

- Chu tri, tham muu UBND tinh cai thien va nang cao Chi so nang luc canh 
tranh cap tinh (PCI) nam 2018 va nhang nam tiep theo. 

Tham muu xay dung va ban hanh cac co che, chinh sach khuyen khich, thu 
hut dau tu, tao dieu kien thiic day, phat trien cac doanh nghiep, thueng xuyen theo 
sat va h8 trg cac nha dau tu.,Phan dau tST le doanh nghiep thanh 	mad nam sau 
cao hon nam truOc tang it nhat tir 35% to. len, Chi so Wang luc canh tranh cap tinh 
trong nam 2018 cao hon so voi voi nam 2017. 

9. Thanh tra tinh: Tiep tuc chu tri tham muu UBND tinh thcrc hien ,cong tac 
thanh tra, kiem tra tren dia ban tinh, 	b* la phai tranh tinh twig chOng cheo 
thanh tra, kiem tra dOi vOi cac doanh nghiep. 

10. SO Y to nang cao chat lugng cac dich vu kham, chita benh; c6 bien phap 
khuyen khich nguoi dan tham gia bao hiem y te. 
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Tren day lay kin ket luan cua Chu tich UBND tinh tai Hoi nghi ngay 04 
thong 7 nam 2018, Van phOng UBND tinh thong bao de cac nganh, cac cap, c is 
phuang trien khai thvc 

Noi nhiln: 
- Thlreng tnrc Tinh fly (64  b/c); 
- Thlreng tnrc HDND tinh (det  b/c); 
- Cac thanh vien UBND tinh; 
- Cac CQ TW (long tren dia ban tinh; 
- Thanh vien BCD CCHC tinh; 
- Cac So., Ban, nganh; 
- Cac T6 chirc Chinh 	hi5i; 
- UBND cac huyft thi xa"; 
- CVP, cac PCVP UBND tinh; 
- Bac DAL( Nong; ang TTDT tinh; 
- Luu: VT, TH, KSTTHC, NC-Ph. 

f 

KT. CHANH VAN PHONG 
PHO CHANH VAN PHONG 
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