UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PAK NONG Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 9F /KH-UBND Dk Néng, ngay A9 thang 0Lndm 2017
KE HOACH

Cai thién moi trwong kinh doanh, ning cao chi so
nang luc canh tranh tinh Pik Nong nim 2017, dinh hwéng dén nim 2020

Trién khai thuc hién Nghi quyét 19/NQ-CP ngay 28/4/2016 va Nghi quyét
s6 19- 2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 ctia Chinh phd vé nhiing nhiém vy, giai phap
chi yéu cai thi¢n méi trudng kinh doanh, ning cao nang lgc canh tranh quoc gia
nim 2017, dinh huéng dén nam 2020, "UBND tinh ban hanh K& hoach cai thién
moi truong kinh doanh, néng cao chi sd nang luc canh tranh tinh Pik Nong nim
2017, dinh huéng dén nam 2020 véi nhitng ndi dung chii yéu sau:

I. MUC TIEU VA CAC CHI TIEU CHU YEU

1. Muc tiéu

Tap trung cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, tang cu:cmg thu hit dau
tw, phat trién cac nganh, linh vir, dia ban trong diém gan véi tai co cau cac nganh
kinh té cha yeu cta tinh nhur noéng nghiép, cong nghiép, thuong mai - dich vu..
nang cao chat lugng, hi¢u qua, strc canh tranh cua cdc nganh kinh té. Cai th1en
diém sb va chi s6 PCI, phén d4u dua chi s6 PCI ctia tinh & nhom trung binh ca

nuoc; dong thdi nang cao nang luc chi s6 ning lyc canh tranh qudc gia theo Nghi
quyét s6 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 ctia Chinh phu.

2. Céc chi tiéu chi yéu
Ra soat, kién nghi stra dbi, b sung cac quy dinh cua _phap luét, cac co ché

chinh sach tao méi trudng kinh doanh thudn lgi va binh déng cho moi t& chic,
doanh nghiép, ngudi dan phat trién san xuét kinh doanh.

Phat trién két cau ha tang dong bo, ¢6 trong diém v6i mot s6 cong trinh dnh
hudng 1on den phat trién kinh té - xd hoi cua tinh, tdp trung vao hé thong giao
thong va ha tang d6 thi, dp ‘mg nhu céu cong nghiép hoa, hién dai hoa. Piy manh
tmg dung cong ngh¢ thong tin trong cac nganh linh vue, d6i méi quy trinh quan ly,
san xuét va dich vu, nang cao ndng lyc canh tranh dia phuong gop phan néng cao
nang luc canh tranh quoc gia.

Trong nam 2017 va nhiing ndm tiép theo, tap trung cai thién moi truong
dAu tu, kinh doanh, ddy manh cai cach thd tuc hanh chinh, rat ngén quy trinh xtt 1y,
giam thoi gian thyc hién thu tuc hanh chinh, giam chi phi hanh chinh, bao dam
cong khai, minh bach va gén trach nhiém cu thé cho co quan hanh chinh nha nudc,
cu thé nhu sau:

- Tt ca cac quy hoach, co ché chinh sach cua tinh, dia phuong va cta
nganh, tai liu v& ngén sach chi tiét cia tinh dwoc dang tai trén Cong thong tin dién



tir cia tinh, trang théng tin dién tir S& K& hoach va PAu tur va cac S&, ban, nganh,
dia phuong.

- 100% thu tyc hanh chinh thugc thdm quyén ban hanh cia UBND tinh
duoc cong b cong khai; t6i thiéu 50% thi tuc hanh chinh ra soat trong nam 2017
duoc kién nghi don gian héa.

- Ra soét cac quy dinh v& diéu kién kinh doanh, céc thu tuc hanh chinh
khong con pht hop, trai véi quy dinh cta phap ludt bai bo hodc kién nghi bii bo

theo thAm quyén, bdo dam hang nim cét giam i thiéu 10% chi phi tudn tha thd tuc
hanh chinh.

- Pat mic trung binh ciia nhém nudc ASEAN-4 v& cai cach hanh chinh
thué trén 3 nhém chi tiéu: hoan thué, quan 1y rii ro trong thanh tra, kiém tra thué;
thoi gian va két qua xir Iy khiéu nai vé thué. Rut ngan thoi gian cip ma sb doanh
nghiép tir 48 gidr xubng con tbi da khong qué 12 gio.

- Rut ngén thoi gian Cap phép xdy dung va cac thu tuc hen quan (bao gom
ca thi tuc thi tuc phé duyét thiét ké xdy dung cong trinh, két ndi cip thoat nude,
nghlern thu dua cong trinh vao khai thac sir dung, da;ng ky tai san sau hoan
cong, .); thoi glan dang ky quyén sé hiru, st dung tal san xudng khong qua 14
ngay; thoi gian giai quyét tranh chap hop dong xuong con t6i da 79 ngay (Nghi
quyet sd 19-2017/NQ-CP 1a 120 ngay); thoi gian giai quyét pha san doanh nghiép
xudng con t6i da khong qua con 24 thang;

- Thoi gian tiép can dién ning d6i v6i cac doanh nghiép, du 4n dAu tir giam

xuong toi da 1a 08 ngay lam viéc.

- Phén d4u 95% hé so diang ky thanh 1ap mdi doanh nghi€p giai quyét trude
han (khong qua 02 ngay lam viéc) va khong c6 ho so qua han.

- Rat ngén thoi gian hoan thanh thi tuc ndép bao hiém bat bude ddi véi
doanh nghiép xuong con 45 gio.

- Tao lap hé théng hd trg khdi nghiép, tao méi trudng dau tu, kinh doanh
thuan loi, on dinh, tu do sang tao cho doanh nghiép khai nghiép.

- Muc tiéu dén nim 2020, mbi truong kinh dganh va nang luc canh tranh
dat mirc trung binh cta cac nudc ASEAN 3 trén mét sO chi tiéu:

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP THU'C HIEN

Pé dat duoc muc tiéu dé ra, doi hoi co sy chi dao sat sao, quyét liét cta
nhimng nguoi dimg dau, sy dong thuén cia cdng dong doanh nghiép, do d6 UBND
tinh giao nhiém vu cu the cho cac S&, Ban, nganh va UBND céc huyén thi xa nhu
sau:

1. Vian phong UBND tinh

- Theo d&i, tham muu, chi dao trién khai cdc nhiém vu nhim nang cao hiéu
qua tinh nang dong cia Lanh dao tinh.

- La dau mdi theo dﬁi‘, tham muu, qhi dao va chiu trach nhiém trong viéc
cai thién cac tiéu chi thanh phén trong chi s6 Tinh nang dong tién phong cua Lanh
dao tinh dé xay dung ke hoach cai thién chi so nay mdt cach hiéu qua.



2. S& Ké hoach va Pau tw

- La diu méi tiép nhan cac ¥ kién, kién nghi cua doanh nghiép va nha dau
tu, chuyén y kién dén céc co quan, don vi dé giai quyét theo thim quyen sau do
tong hop dé tham muwu UBND tinh tra 1&i cho doanh nghiép va nha dau tu.

- Chu tri, phdi hop véi Cuc Thué tinh, S& Lao dong — Thuong binh va x4
hoi, Bao hiém x4 hoi tinh va cac don vi ¢6 lién quan xay dung quy trinh két ndi
cac thil tuc nham rat ngan thoi gian Khoi sy kinh doanh cho doanh nghiép.

- T6 chirc khao sét nhu cau dao tao, cn hd trg ctia doanh nghiép, phén loai
dé t6 chuc dio tao, tap huén nang cao k§ nang quén tri doanh nghlep, dong thoi
phd bién cac Luat, Nghi dinh va vin ban c6 lién quan dén ngudi dan va doanh
nghiép. Cong bd diy du céc quy dinh vé thil tuc hanh chinh thude thAm quyén va
diéu kién kinh doanh trén trang thong tin dién tir cia S& K& hoach va Pau tu.

- Pinh ky tb chiic ra soét, didu chinh, bd sung va cong khai kip thoi cac co
ché, chinh sach, cac quy hoach ctia tinh, dia phuong va ctia nganh (quy hoach str
dung d4t, quy hoach xay dung, quy hoach nganh, linh vuc...) nhim tao diéu kién
tot nhit cho céc doanh nghiép, nha dau tu tiép can thong tin va co hdi dau tu, kinh
doanh trén dia ban tinh. Thuc hién coéng khai tat ca cac quy hoach, co ché chinh
séch trén Céng thong tin dién tir ctia tinh, trang théng tin dién tir S& Ké hoach va
Piu tu va cac S&, ban, nganh.

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan tham muu UBND tinh hoan
thién quy dinh trién khai dur 4n d4u tu theo huéng bao dam tinh lién théng, dong
bo, thong sudt gitra cac tha tuc vé dét dai, quy hoach, xay dung, méi trudng véi thi
tuc vé& dau tu, tiép tuc cét giam thoi gian thuc hién thu tuc, tao thuén lgi cho nha
du tu thue hién.

- Thuc hién day du, nhit quan nhiing cai cach quy dinh tai Ludt doanh
nghiép va céc nghi dinh hudéng dan thi hanh vé Khéi su kinh doanh va Gidy chu'ng
nhén déng ky doanh nghiép. Co quan dang ky kinh doanh chu tri ph01 horp Vo1 co
quan thué, S Lao dong - Thuong binh va X& héi, Bao hiém x& hoi két ndi cac thu
tuc nhim rGt ngin thoi gian Khoi sy kinh doanh va ding ky thanh 1ip doanh
nghiép.

- Thudng xuyén ra soat cac du 4n di dugc chép thuan chi truong dau tr,
cap Gidy chimg nhén du tur dé nam bét nhitng khé khin, vuéng méc ca timg du
an trong qua trinh trién khai thuc hién. Tir d6, phdi hop véi céc S&, Ban, nganh va
dia phuong dé timng budc thao gd, d6i v6i nhitng du 4n khong trién khai hodc chdm
tién do thi bao cdo UBND tinh xem xét xir 1y.

- Tham muu UBND té chitc hodc chi dao céc don vi td chirc Hoi nghi dbi
thoai dinh ky theo quy, theo chuyén dé véi cac doanh nghiép va nha dau tir mot
cach thiét thyc, hidu qua va tiét kiém.

- Nang cAp trang thong tin dién tir S& K& hoach va Pau tu dé thuc hién va
cung cap thong tin theo Nghi quyét sé 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phu
vé& Chinh phu dién tir.

- Phan du 95% hd so ding ky thanh 1p méi doanh nghiép giai quyét trude
han (khéng qua 02 ngay lam viéc) va khong c6 hd so qua han.



- La dau mdi, theo ddi, chi dao cai thién céc chi s6 bao gdbm: Chi phi gia
nhap thi trudng, Canh tranh binh déng va Hb tro doanh nghiép. Chu tri, ph01 hop
vdi cac S&, Ban, nganh va va dia phuong ning cao céac chi s6 thanh phan Thoi
gian dang ky doanh nghiép; ty 1€ % doanh nghiép dang ky hodc stra dbi PKKD
thong qua bd phan Mot cira; Tiép can tai lidu quy hoach; Ty 18 sé nha cung cap
dich vy trén tdng s doanh nghiép...

3. S& Tai chinh: Phéi hop véi cac don vi 6 lidn quan xay dung ké hoach
tai chinh dé hd tro doanh nghiép va trién khai cac nhiém vu lién quan truc tiép dén
chi s6 PCL

4. S& Nong nghiép va Phat trién nong thon
- Thye hién ¢6 hiéu qua Pé 4n tai co cz‘gu nganh néng nghiép gin véi phét
trién ndng thén moi. Xay dung mé hinh san xuat hang hoa trong ndng nghi¢p theo
chuoi gid tri san pham, nhan rong md hinh cho cac vung.
- Thye hién ddng b cac giai phap Ve quy hoach, tmg dung khoa hoc cong

nghé vao san xudt ndng nghiép, nhit 1a vé gidng cdy tréng, vat nudi va ki thuat
canh tac.

- Tiép tuc ddy manh phat trién céng nghiép ché bién néng san, img dung
cong nghé, giam ton that sau thu hoach.

- Stra d@bi hodc kién nghi stra ddi cac quy dinh, tha tuc vé kiém tra an toan
thuc pham theo hudng 4p dung phuong thirc quan ly rui ro; don gidn hoa, dién
tir hoa thu tuc kiém tra, kiém dich; ap dung ché d6 cong nhan lan nhau.

5. Sé Cong Thwong

- Ra soat, didu chinh, bd sung Quy hoach tong thé phat trlen cong nghiép;
xdy dung quy hoach cac Khu, cum c6ng nghiép; Quy hoach tdng thé phat trién
thuong mai trén dia ban tinh.

- Tang cudng hon nita cong tac xuc tién thuong mai; t6 chirc cac Hoi chg
nham quang ba va ho tr¢g doanh nghiép tiéu thu san pham. Cung cép thong tin, du
bao vé tinh hinh cung cau, gia ca thi truong gitip doanh nghiép chi dong trong viéc
san xuat kinh doanh.

- Giai quyét kip thoi cac khiéu nai dbi v6i céc vu viée lam dung vi thé doc
quyén, thong linh thi truong vi pham canh tranh va xt Iy nghi€ém céc vi pham.

6. So Xay dung

- Chu tri, phéi hop voi cac S0, nganh lién quan trong ddy manh trién khai
cac thu tuc lién quan dé cap gidy phép xdy dung. Thuc hién co ché mét cira lién
thong, két néi dién tir, cai cach quy trinh, thi tuc hanh chinh vé cp phép x4y dung,
c4c thu tuc hanh chinh c6 lién quan dén quan Iy x4y dung cong trinh. Rut ngin thoi
gian Cap phep x@y dyng va cdc thi tyc lién quan (bao goém ca thu tuc phé duyet
thiét ké xay dung cong trinh, két ndi cip thoat nuée, nghiém thu dua cong trinh vao
khai thac sir dung, dang ky tai san sau hoan cong,...); thoi gian dang ky quyen sG
hiru, sir dung tai sin xudng khong qua 14 ngay; thoi gian giai quyét tranh chap hop
dong xudng con toi da 79 ngay (Nghi quyét sb 19-2017/NQ-CP 13 120 ngay);



Quy dinh cy thé vé hd so hoan céng, tao Pidu kién thuan loi cho viée
dang ky tai san hinh thanh tir qua trinh x4y dung. Cong khai hoa thii tuc hanh chinh
¢ lién quan vé déng ky quyén s& hitu, sir dung tai san.

- Pon gian hoéa thu tuc, giam thoi gian va chi phi cap phép xay dung. Phéi
hop voi Cong an tinh, S¢ Tai nguyén va Méi trudng 16ng ghép tha tuc thAm duyet
vé phong chay, chita chdy, thdm dinh béo céo danh gié tac dong moi trudng vaéi thu
tuc thAm dinh thiét ké xay dung,

- Giai quyét cac vudng rqéc cho doanh nghiép trong thuc hién thu tuc cip
phép xdy dung theo Nghi dinh s6 59/2015/ND-CP ngay 18 thang 6 nim 2015 cta
Chinh phti vé Quan ly dv éan dau tu xay dung.

- Dbi véi cac du an da duge co quan nha nude c6 tham quyén glao dat hoéc
dat dang str dung hop phap ph hop vé6i quy hoach thi duge xem xét cép glay phép
xdy dung; cac khu vuc khong pha1 dat xdy dung, nhu'ng khéng chuyén dbi duoc
muc dich str dung dat (nhu dit xdy dyng blen quang cdo, tram, ct phat song ngoai
@6 thi...) thi cin cit vin ban chép thuan vé dia diém ctia UBND cép huyén dé cip
phép xay dung.

- Bam sat cac tiéu chi trong chi sé thanh phan PCI lién quan dén Iinh vue
quan ly gom Chi s6 tinh minh bach va tiép can thong tin de xay dung muc tiéu ké
hoach trién khai hiéu qua trong nim 2017 va nhirng nim tiép theo.

7. S6 Tai nguyén va Méi truong

- Cha tri, phéi hop véi S& Tu phap, S& Noi vy, Cuc Thué tinh va UBND
cac huyén, thi xd tham muu UBND tinh ban hanh quy dinh dé trién khai thuc hién
co ché mot cira 1ién théng, mot cira dién tir trong giai quyét cac thd tuc hanh
chinh vé thué, tién thu tir phi, 1& phi; lién thong trong thuc hién cac thu tuc hanh
chinh vé& dit dai véi cac thi tuc xac dinh nghia vu tai chinh vé dét dai.

- Thyc hién két ndi dién tir trong giai quyét thu tuc hanh chinh v& cp gidy
chimg nhén quyén str dung dat.
- Téang cuong phéi hop voi UBND cac huyén, thi xa thao g& cac kho khan,

vuéng mdc trong cdng tac giai phéng mat bing, tao quy dét sach dé céc doanh
nghiép trién khai céc du an.

- T1ep tuc thuc hién ra soat, kiém tra trong cong tac quan ly st dung dat ctia
doanh nghiép, xir Iy nghiém cac trudng hop vi pham; thong ké va thu hoi dét da
cap sir dung khong ding muc dich dé tao qu¥ dét sach cho céc doanh nghiép khéac
thué.

- Cong khai hoa quy d4t chua str dung, dét chua cho thué, cho thué lai tai
céc khu cong nghiép, cum coéng nghiép, quy dit duoc Nha nudc giao, cho thué
nhung cham dua dat vao st dung. Tao thudn loi cho cac doanh nghiép, nhét 13
doanh nghiép vira va nho tiép can dét dai.

- Tham muu UBND tinh x8y dung va hoan thién cac co ché, chinh séch,
quy dinh phap luat vé quan 1y, khai thac va sir - dung c6 hi¢u qua tai nguyén, dét dai.
EE)e xuét co ché, chinh sach phu hop tao quy dat sach tao diéu kién thuan loi cho san
xuat kinh doanh va phat trién ha ting kinh té - xa hoi.



- R4 s504t, cai tién céc thi tuc va quy trinh giai quyet thu tyc hanh chinh lién
quan dén giao dat, cho thué dit, giai quyet kip thoi cac vuéng méc ctia doanh
nghiép lién quan dén d4t dai, tai nguyén, méi trudng,

- La déu m01 theo ddi, chi dao va chiu trach nhiém trong vi€c cai thién céc
tiéu chi thanh phan trong chi s6 Tiép can dit dai dé xay dung ké hoach c4i thién chi
s0 nay mdt cach hiéu qua.

8. So' Khoa hoc va Cong nghé.

- Tham muu UBND tinh cdc nhiém vy, giai phap nang cao hiéu qua
trong viéc 4p dung Hé thdng quan 1y chét luong ISO va hoat dong clia cdc co
quan, t6 chirc thudc hé thong hanh chinh nha nude. Pong thoi, diy manh cong
tac kiém tra viéc 4p dung, duy tri va cai tién Hé thdng quan 1y chit luong tai céc co
quan, don vi trén dia ban tinh.

- Xay dung ké hoach va td chitc céc 16p dao tao vé viée xdy dung, ap dung,
duy tri, cai tién Hé thong quan ly chat lugng va nghiép vu kiém tra cho can b,
cong churc, vién chirc, ngudi lao dongtai cac co quan, don vi.

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan xdy dung co ché, chinh séch
phit hgp ddy manh va khuyén khich hoat dong d6i méi séng tao, tmg dung tién bd
khoa hoc céng nghé vao san xudt kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh ctia
doanh nghiép trong sudt qué trinh hinh thanh sén phém, hd trg hinh thanh hé théng
doanh nghiép khoa hoc - cong ngh¢ va thi truo’ng cong nghé d& mua ban, chuyén
giao cong nghé, ké ca bang sang ché va quyén s hitu tri tué.

9. Sé Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

- Huéng din thyc hién ¢6 hidu qua cac chinh sach hd trg dao tao lao dong;
kiém tra viéc thuc hién cac chinh sach cia nha nudc vé ho trg dao tao, day nghé
cho céc doi tuong theo quy dinh.

- Khao sét, dénh gia nhu cau dio tao ctia cac doanh nghiép trén dia ban
tinh. Xay dung ke hoach va phoi hop véi céc truong dao tao, day nghé dé dao tao
nghé cho cac doanh nghiép.

- Pay manh hoat dong truyén thong, huéng nghiép, t6 chirc dao tao nghé
cho lao dong ndng thon mot cach hiéu qua theo chi dao ciia Bé Lao dong -Thuong
binh va X4 hoi.

- Néng cao hi¢u qua hoat dong cua Trung tim gidi thi€u viéc lam, chi dao
Trudng trung cap nghé, cic co s& day nghé cua tinh lién két véi céc Trudong nghé
tinh, thanh phé trong ca nudc, cic doanh nghiép c6 du 4n dau tir trén dia ban tinh
tuyén sinh dao tao nghé phuc vu cho nhu cu st dung lao dong ciia céc nha déu tu
dam bao vé sb luong, chat lugng va viéc lam sau khi hoc ctia nguoi lao dong.

- La d4u méi theo ddi, chi dao va chiu trach nhiém trong viéc cai thién céc
tiéu chi thanh phéan trong chi s6 Pao tao lao dong dé xay dung ké hoach cai thién
chi s6 nay mot cach hiéu qua.




10. S& Thong tin va Truyén thong

- Cht tri, phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan tham muu UBND tinh cac
nhiém vu, giai phap dé img dung manh mé& cong nghé thong tin trong giai quyét

thu tyc hanh chinh, cung tmg dich vy céng tryuc tuyén va diy nhanh trién khai mé
hinh chinh quyén dién tir.

- Chu tri, phéi hop v6i S& Tu phap va Cuc Thué tinh tiép tuc phan tich k¥
céc tiéu chi cia Chi s6 minh bach théng tin dé tham muu UBND tinh céc giai phap
cai thién hiéu qua chi s6 nay.

- Tang cudng kiém tra, theo dbi tinh hinh hoat déng trang thong tin dién tix
cha cac S&, Ban, nganh va UBND céc huyén, thi x3 trong tinh nhim céng khai,
minh bach, cung cé‘ip kip thoi thong tin vé co ché chinh séch, tha tuc hanh chinh téi
nha dau tu, doanh nghiép va ngudi dan, hang quy, 6 thang, 9 thang, nim tdng hop
bao cdo UBND tinh dé chi dao.

- Tham muu UBND tinh chi dao céc S&, Ban, nganh UBND céc huyén, thi
x4 ddy manh viéc ing dung coéng nghé thong tin trong chi dao va di€u hanh, viéc str
dung cac dich vu céng da dugc trién khai.

- La diu méi theo dai, chi dao va chiu trach nhlem trong viéc cai thién cac
tiéu chi thanh phan trong chi s6 Tinh minh bach va tiép can thong tin dé ra soat, bd
sung, diéu chinh ké hoach cai thién chi s0 nay mét cach hidu qua.

11. S& Noi vu

- Tang cudmg kiém tra, theo ddi va dé xudt UBND tinh xit 1y nghiém co
quan, don vi, can bg, cong chirc va nguoi dimg dau thiéu trach nhlem gdy phién
ha cho nguoi dan va doanh nghiép, hang quy bao cao két qua v& UBND tinh.

- Tham muu UBND tinh Ké hoach trién khai Nghi quyét sb 07 -NQ/TU
ngay 18/11/2016 cia Tinh ty Dak Nong vé tiang cuo‘ng su lanh dao ctia Pang dbi
véi cong tac cai cach hanh chinh tinh Dik Néng giai doan 2016-2020.

- P4y manh cong tac cai cach hanh chinh nhim nang cao chi s6 céai cach
hanh chinh (PAR-INDEX), chi s6 hiéu qua quan trj va hanh chinh céng cép tinh
(PAPI).

- Hang nam, t6 chic d4nh gi4, chim diém va xep loai chi so cai cach hanh
chinh ddi véi céc co quan, don vi trén dia ban tinh. Pdng thoi dé xuét cac giai phap
diy manh cong tic cii cach hanh chinh nhdm mang lai su hai long nhét cho t6
chire, cdng dan trong giao dich véi cac co quan hanh chinh Nha nude.

- Tiép tuc dura két qua cai thién méi trudmg dau tu va nang cao chi sé ning
lyc canh tranh (PCI) vao binh xét thi dua khen thuong hang nam. Doi voi nhing
chi 6 thanh phén dugc giao chiu trich nhiém chinh néu gidm diém thi tap thé va
Ban l&nh dao don vi d6 khong dua vao danh sach binh xét thi dua khen thudng,.

- Trién khai, thuc hién c6 hiéu qua theo co ché mdt cira, mot cira lién thong
theo Quyét dinh sb 2039/Qb-UBND ngay 16/12/2015 ctia UBND tinh; Ké hoach
cai cach hanh chinh tinh Dék Néng giai doan 2016-2020 theo Quyét dinh sd
963/QD-UBND ngay 17/6/2016 ctia UBND tinh Dik Néng. Trong dé, chi trong
nang cao trach nhi€m cia nguoi ding d4u co quan don vi trong viée trién khai thue
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hién co 9hé mot clra, mot cuira lién thong; chét luong va thai d6 phuc vy, két qua
giai quyet thi tuc hanh chinh cua déi ngdi can b cong chirc. Tang cuong cong tic
thanh tra, kiém tra, xir Iy nghiém céc hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khén cho ngudi
dan, doanh nghiép trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Xay dung va hoan thién hé théng chinh sach dii ngd va cong cu
khuyén khich thu hit, phat trién ngudn nhan luc chét lugng cao nhur hoan thién
chinh séch vé tién luong va nha & cho dbi trong nay: Xy dung méi bang luong,
khung lwrong, ché @6 ngach, bic chuyén mon, nghiép vu, quan ly theo chirc
dgnh, yi tri, vi\éc lam d6i véi can bd, cong chirc, vién chirc va nang mirc luong
toi thi€éu can bang vai thi truong lao dong.

- Trién khai Nghi dinh 36/2013/ND-CP vé vi tri viéc 1am va co chu
ngach cong chirc nhim x4c dinh rd vi tri, co cdu va tiéu chuan chirc danh cong
chirc trong ting co quan cia Nha nude dé lam can cir tuyén dung va bb tri str
dung cén b, cong chirc. Trén co 56 xay dung chirc danh, tiéu chuén, vi trf viéc
lam va co céu cong chire, xay dung céac ke hoach dao tao, bdi dudng cu the kha
thi, thiét thuc, dém bao hoan thanh yéu cau dao tao, bdi dudng chuan vé chirc
danh can b va ngach cong chire theo quy dinh; dao tao, bdi dudng gin véi st
dung c6 trong tAm trong diém.

- La dAu mdi theo ddi, chi dao va chiu trach nhiém trong viéc céi thién Chi
36 thoi gian dé thuc hién cac quy dinh ciia Nha nudc, dong thoi phbi hop v6i Thanh
tra tinh trong viéc ra soat, bd sung, stra d6i va trién khai K& hoach cdi thién tiéu chi
thanh phan trong chi s6 Chi phi khéng chinh thirc.

12. Sé Tw phap

- Chu tri, phdi hop véi cdc S&, Ban, nganh c6 lién quan tién hanh ra soat
tham muu UBND tinh béi bo, stra déi, bd sung, thay thé hodc tham muu UBND
tinh d& nghi cAp c6 thim quyén bii b, stta ddi, bd sung, thay thé cac vin ban vé
diéu kién kinh doanh va céc thu tuc tréi phép luét, khéng phu hop véi quy dinh cua

Luét Pau tu 2014; thong qua cong tac thim dinh vin ban, kiém soét chit ché viéc
tham muu ban hanh diéu kién kinh doanh trai thdm quyén.

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan trién khai viéc xay du‘ng,
van hanh va nang cao hiéu qua cdng thong tin tiép nhan, xi Iy klen nghi va cong
khai két qua giai quyét tha tuc hanh chinh; cong khai két qua tlep nhan, xtr ly
kién nghi. Déng thoi quy dinh cu thé trach nhiém ctia ngudi dimg dau trong viéc
giai trinh va giai quyét céc kién nghi ctia ngudi dan va doanh nghiép.

- Thyc hién cai cach hanh chinh tur phap va néng cao higu qua cong tac thi
hanh 4n nhim rat ngin thoi gian theo yéu cu cuia Nghi quyét 19.

- Bam béo 100% thu tuc hanh chinh duogc chuin hoa, cong bb, cong khai
trén Co so dit lidu qudc gia, Cdng thong tin dién tir cla tinh va tai B phan tiép
nhan va tra két qua ctia cc don vi.

- Ra soat, don gian hoa, bai bo cac tha tuc hanh chinh khéng con phu hop,
dam bao hang nim cit giam toi thiéu 10% chi phi tuan thd tht tuc hanh chinh.
- Chu tri, phéi hop véi cac S&, Ban, nganh, dia phuong va Ban bién tip
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Céng thong tin dién tir tinh dé tiép nhan va xir Iy phan 4nh, kién nghi ctia ngudi
dan, doanh nghiép quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh.

- Tiép tuc trien khai c6 hiéu qua Chuong trinh hd trg php 1y cho doanh
nghiép trén dia ban tinh giai doan 2012-2016: T6 chirc boi dudng kién thirc phép
ludt cho doanh nghiép; ti€p nhan kién nghi va giai dap phap luat cho doanh nghiép.

- La diu mbi theo doi, chi dao va chiu trach nhiém trong viée cai thién cac
tiéu chi thanh phan trong chi s6 Thiét che phap ly d€ xay dung ké hoach cai thién
chi s6 nay mét cach hiéu qua.

13. Thanh tra tinh

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi ¢ lién quan thyc hién viéc ra soat, xt Ly
chéng chéo chuong trinh, ké hoach thanh tra hang nim clia c4c co quan chirc ning
chuyén nganh dbi voi cac doanh nghiép; dam bao tuan thu ding thoi gian, noi
dung, dbi tuong thanh tra, khong lam anh hudéng dén hoat dong san xuét kinh
doanh clia doanh nghiép va moi doanh nghiép chi thanh kiém tra d6i da 114n/Inim.

- Hang nam, cong bb cong khai ké hoach thanh tra cac doanh nghiép trén
cac phuong tién thong tin dai chung.

- La dau moi theo ddi, chi dao va chiu trach nhiém trong viéc cai thién céc
tiéu chi thanh phan trong chi s6 Chi phi khong chinh thirc dé ra soat, sira doi bd
sung ké hoach cai thién chi s0 nay mot cach hiéu qua.

14. Sé& Ngoai vu

Tuyén truyen quang ba vé hinh 4nh, tiém nang, thé manh va cac chinh
sach thu hut dAu tu clia tinh thong qua cac chu‘(mg trinh hop tac quoc té. Pong thoi
cung cp thong tin cho cac nha dau tur nuée ngoai mudn tim hiéu vé tinh.

15. Cuc Thué tinh

- Phéi hop chit ché véi So Ké hoach va Dau tu trong viéc vén hanh hé
thong dang ky doanh nghiép qubc gia dbi voi viée cap ma so0 doanh nghiép, rat
ngan thoi gian cap ma s6 doanh nghiép xuong con tbi da 1a 12 glo Co thong bao
kip thoi cho S& Ké hoach va Dau tu dbi voi nhitng doanh nghiép vi pham phép luat
trong linh vuc thué.

- Cong khai co sd dir liéu vé& hoan thué, bao dam 100% hd so hoan thué
duoe kiém tra va 100% hd so khiéu nai ctia ngudi ndp thué dugc giai quyét dung
thoi gian quy dinh ctia phép ludt. Cong khai, minh bach cdc quy dinh ctia Luat quan
Iy thué, céc quy trinh thanh tra, giai quyét khiéu nai va hoan thué gia tri gia tang.

- Muc tiéu ndm 2017, thoi gian ndop thué 12 168 glo/nam dat mirc trung binh
ciia cic nuéc ASEAN 4. Tich cuc tham gia déng gép y kién dé cai céch céc vén
ban quy pham phép luat, quy trinh, hd so, thu tuc ndp thué va rat ngin thoi gian
doanh nghiép hoan thanh thui tuc ndp thué nhu muc tiéu d4 dé ra.

- Thue hién co ché mot cira lién thong, mét ctra dién tir trong giai quyét cac
tht tuc hanh chinh vé thué, tién thu tir phi, 1¢ phi.

- Doanh nghiép thue hién tng dung cong nghé thong tin trong nop to khai,
nop thué, hoan thué t6i thiéu dat 95% trén tong s6 doanh nghiép dang quan ly.



- Tép trung thyc hién dé cai thién cac ndi dung, tiéu chi lién quan dén chi sb
thanh phén: Tinh minh bach va Chi phi thoi gian trong chi s6 PCL

16. Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh tinh

- Chu tri, phéi hop véi Ngan hang thuong mai trén dia ban tinh va cac don
vi lién quan t6 chie d01 thoai voi cac doanh nghiép vé céc van @ lién quan nhur:
Viée t1ep can ngudn vbn, thi tuc vay von, 13 sudt va cac chuong trinh tin dung
dang trién khai...

- Tiép tuc thyc hién céc giai phap cai cach thti tuc hanh chinh, céc giai phap
cai thién va minh bach héa théng tin tin dyng, tao diéu kién cho doanh nghiép, 0
chirc, cd nhan thudc moi thanh phan kinh t& duoc binh déng va thuén loi trong viée
tiép cAn von tin dung theo co ché thi truong.

- X4y dung chinh sach hd trg phat trién céc dich vu tai chinh.
17. Béo hiém Xa hoi tinh
- iy manh cai cach thi tuc hanh chinh, rat ngan quy trinh x1r ly, rt ngan

thoi gian hoan thanh thu tuc ndp bao hiém bét budc dbi voi doanh nghiép xudng
con 45 gio/mam.

- Ra soat, don gian hoa ho S0, quy trinh va tha tuc ké khai thu va chi bao
hiém x4 hoi, bao hidm y té&; rat ngén thoi gian hoan thanh thi tuc ndp bao hiém bét
budc dbi vdi doanh nghiép.

- Tang cuong tmg dung cong ngh¢ thong tin, tién t6i 100% don vi st dyng
lao dong thyc hién giao dich dién tir ddi véi cée thu tuc ke khai, thu nop va giai
quyét chinh sach béao hiém xa hoi va béo hiém y té.

- Ph01 hop véi S& Lao dong Thuong binh va Xa hoi, S¢ Y té thong nhét
v& thdm quyén, co ché ph01 hop giffa céc co quan thye hién chirc néng thanh tra
chuyén nganh vé bio hiém x3 hdi, bao hiém y té.

18. Cong an tinh

- Chi dao cac don vi chiic niing xtt 1y nghiém céc hanh vi ctia ca nhan/to
chic loi dung su thong thoang cua Luat doanh nghi€p dé thanh 1ap doanh ngh1ep
voi muc dich mua ban héa don, chimg tir dé truc loi va nhiing hanh vi vi pham
phap luat khac. Péng thoi thong béo kip thoi cho So Ké hoach va Dau tu dé canh
béo trén Hé thdng thong tin dang ky dang ky doanh nghiép qudc gia.

- Pay manh thuc hién cai cach hanh chinh véi thuc hién cudc van dong
“Xay dung phong cach ngudi Cong an nhan dan ban linh, nhén van, vi nhén dan
phuc vy” trong qua trinh thuc hién nhiém vu cua can bg, chién si. Nang cao tinh
than trach nhiém, thai do phuc vu clia can b, chién s§, dic biét 1a can bd lién quan
dén tha tuc hanh chinh.

_ Bao dim tét finh hinh an ninh trat tu, tao méi trudng thudn loi thu hut dau
tu, san xuat, kinh doanh trén dia ban tinh.

- Tang cudng cdng tac cai cach thi tyc hanh chinh theo chirc nang, nhi¢m
vu, tao diéu kién thudn loi cho co quan va doanh nghiép.
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- Ra soat, niém yét, cong khai cac thu tuc hanh chinh tai tru sé co quan, cac
phuong tién thong tin dai chiing va trén Cong thong tin dién tit ciia Céng an tinh dé
co quan va doanh nghiép tiép can.

- T chirc kuam tra co trong tam, trong diém ga:n vOi viéc tuyén truyen
huéng din co quan, td chire, doanh nghiép chip hanh tét quy dinh ciia phép luat vé
an ninh trat .

19. Toa an nhan din tinh

- Trién khai cac nhiém vu, giai php dé thuc hién cai cach thl tuc hanh
chinh tu phap theo ding tinh than cta B luét t6 tung dan su 2015, Luat pha san
2014; rot ngan thoi gian, nang cao hiéu qua cong tac thi hanh én theo yéu ciu
ctia Nghi quyét; hd trg hoat dong cua toa an, co quan thi hanh an, thira phat lai,
luat su; phat trién v& sd lugng va chét lugng quén tai vién, doanh nghiép hanh
nghé quan ly, thanh ly tai san tai dia phuong; cong khai thong tin day du, kip
thdi vé doi ngii luét su, quan tai vién, doanh nghiép hanh nghé quan ly, thanh 1y
tai san trén dia ban tinh.

- Rat ngan thoi gian giai quyét tranh chap hop dong xuong con t&i da 200
ngay, thoi gian giéi quyét pha san doanh nghiép xudng con t6i da khong qua 300
ngay. Muc tiéu dén ndm 2020, thoi gian giai quyet tranh chap hO‘p ddng, thoi gian
giai quyét pha san doanh nghiép dat muc trung binh ctia cac nudec ASEAN 3.

20. Ban Quén ly ciac Khu cong nghiép tinh

- Tiép nhén, giai quyet 100% hd so, thil tuc hanh chinh thude thdm quyén
cho céc doanh nghiép, nha dau tu trong cac Khu cdng nghiép trén dia ban tinh dting
va trude thoi han theo quy dinh cta phép luat.

- Ném bit nhu cdu dao tao nghé cho ngudi lao dﬁng cua cac doanh nghiép
trong KCN dé phdi hop véi S Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, cac co s& day
nghé va cac co quan c6 lién quan xdy dung ké hoach dao tao nghé dé cung tmg,
d4p tmg nhu cau lao dong clia cdc doanh nghiép trong Khu cong nghiép.

- Phéi hop véi véi céc don vi c6 lién quan gi6i thidu, ho tro cac cong nghé
tién tién 4p dung trong san xuat hd tro théo g0 kho khan, vuéng mic cho doanh
nghiép trong hoat dong san xuét kinh doanh; d4y manh hoat dong xtic tién déu tu,
dich vu hd tro cho cac doanh nghiép trong Khu cong nghiép.

- Thuong xuyén ra soat, théng ké va tham muu cho cép c6 thim quyén ban
hanh c4c vin béan lién quan dén quéan 1y va phat trién khu cong nghiép.

21. Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bdo Pik Nong

- Thong tin kip thoi v& c4c vin ban phap luét cua Nha nude va cua tinh va
cac giai phap chi dao dleu hanh cta cac cip c6 ndi dung lién quan dén hoat dong
nang cao ning luc chi s6 canh tranh cAp tinh (PCI).

- Dai Phét thanh va truyén hinh tinh phdi hop véi Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam m& céc chuyén trang, chuyen muc, chuong trinh chuyén dé
dé phé b1en kién thire vé néng cao nang luc chi s0 canh tranh cap tinh va thong tin
kip thori vé két qua xép hang ctia tinh trong bang xép hang ciia ca nudc.

11



22. Truomg Chinh tri tinh: Dua n6i dung chi s6 PCI vao gidi thiéu trong
cac khod boi dudng chuong trinh hé chuyén vién.

23. Cong ty Co6 phin cap nwéc va phat trién d6 thi Pik Nong
Tlep tuc ra soat stra ddi Quy trinh thong nhét vé du n(n nguon cap nude

601 vi ¢4 nhén va tb chire; Cong bd ban do hién trang duong 0 ng phéan phéi nudr;
Tiép tuc don gian tha tuc va thoi gian d4u ndi ngudn nude cho khach hang.

24. Cong ty Dién luc Pik Nong

- Rt ngan thoi gian tiép cn dién nang doi véi cac doanh nghiép, du an dau
tu xuong con toi da 1a 08 ngay lam viéc.

- Giéi quyét nhanh chéng, kip thoi céc phén anh cua doanh nghiép lién
quan dén céc dich vu do don vi minh cung cap tbi da 03 ngay lam viéc.

- Chu tri, phéi hop véi S& Cong thuong va cac don vi c6 lién quan tham
muu cho UBND tinh ban hanh quy dinh vé trinh tu, thu tuc tiép can dién ning dbi
v6i ludi dién trung ha ap trén dia ban tinh Pik Néng.

- Cong khai hoa quy trinh, thu tuc Tiép can dién néng, thoi gian xac nhan
phit hop quy hoach, b6 sung quy hoach. Bii bo hodc chuyén sang hiu klem dbi véi
céc thi tuc. Thoa thuén vi tri ¢dt tram dién va hanh lang ludi dién, cép phép thi
cong cong trinh xdy dung hodc gop 2 th tuc thanh mét tha tuc dé thuc hién dong
thoi v6i mot co quan dau mdi.

25. UBND cac huyén, thi xa

- Cong khai, cap nhét 100% céc quyét dinh, chinh sach, tht tuc hanh chinh
tai tru s& 1am viéc, trén trang thong tin dién tir ciia don vi.

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cong tAc cai cach hanh chinh nhim xay
dung ngay cang tot hon nén hanh chinh céng theo hudng phuc vu; Tang cuong timg
dung cong nghé théng tin trong trong quan ly diéu hanh va thuc thi cong vu.

- Tang cuong cdng tac tuyen truyén tinh hinh phat trién kinh té - x& hoi ctia
dia phuong va tinh, cac chinh sach do dia phuong ban hanh. Giai quyet ding thoi
glan quy dinh viéc 14y v kién ctia cac S6, nganh d6i v6i nhimg vén d& lién quan dén
viéc chap thuan chii truong dAu tu, dia diém dau tu. Tap trung chi dao cong tac gii
phong mit bang tao quy d4t sach giao cho nha dau tu.

26. Cac S&, Ban, nganh c6 lién quan, Lién minh Hop tic xa, Hi¢p hoi
Doanh nghiép tinh, Hji Doanh nghiép tré tinh

- Hiép hoi Doanh nghlep tinh t6 chire kién toan, néng cao hon nita chét
lrong hoat dong, phét huy t6t vai trd cAu ndi giira doanh nghiép - chinh quyén.

- Tich cyc tham gia, phéi hop chat ch& véi cong ddng cac nha dau tu ndm
bét nhiing vuéng méc, khé khin, bat cip trong thuc hién thi tuc hanh chinh thuge
linh vuc dau tu, dat dai, xay dung, phan anh vdi co quan c6 thdm quyen xem xet,
thao g& kip thoi.

- Phéi hop véi cac S&, nganh 18p cac chuong trinh hd trg doanh nghiép xay
dung chién lugc canh tranh higu qua, 4p dung khoa hoc cong nghé, xay dung
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thuong hiéu, thuc hién tét trach nhiém x& hoi nhdm timg budc cai thién trinh do
kinh doanh v ning luc canh tranh ctia cong dong doanh nghiép, gép phan ning
cao nang luc canh tranh cta tinh.

- Nghién ciru, dé xuat chinh quyén xdy dung, ban hanh céc co ché chinh
séch phi hop, sat thuc t&, gép phin nang cao ning lyc canh tranh cta doanh
nghiép, hop tac xa trén dia ban tinh.

1. TO CHUC THUC HIEN

1. Trén co s& nhitng ndi dung cha yéu trong Ké hoach hanh dong nay, Thi
trudng cac S¢, Ban, nganh, Chu tich UBND cac huyén, thi xa xay dung Chuong
trinh, K& hoach thuc hién ctia nganh, dia phuong va cu thé héa thanh nhiém vu
trong ké hoach cong téc hang ndm, xac dinh 15 timg muc tidu, nhiém vu, tién do
thue hién, bién phap cu thé.

Thuong xuyén kiém tra, gidm sat tién d6 va két qua thue hién chuong trinh,
ké hoach hanh dong thue hién Nghi quyet 19. X1 Iy nghiém cén b, cong chirc va
ngudi dimg dau thiéu trich nhiém, giy phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép.

Thiét 1ap hé théng théng tin tiép nhan, xi Iy kién nghi va két qua giai
quyét tht tuc hanh chinh dé ngum dan va doanh nghiép danh gia, phan anh vé
chinh sach, thu tyc hanh chinh va viéc thyc thi cong vu clia can b9, cong chie trye
tiép giai quyét thi tuc hanh chinh. Nguoi dimg dau co quan, don vi ¢0 trach nhiém
thue hi¢n nghiém quy dinh ve gidi trinh va gial quyet cac klen nghi cta ngudi dan
va doanh nghiép. Py manh tiép nhan va tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh
qua mang hodc dich vu buu dién.

Dinh ky hang quy, nim tong hop, danh gia két qua thuc hién ké hoach va
chuong trinh hanh dong ciia nganh minh, cép minh, bao cdo UBND tinh (dong gui
S& K& hoach va Pau tu dé tong hop); bdo cdo quy gui trude ngay 15 thang cudi
quy, béo cdo 6 thang giri trude ngdy 15 thang 6, bdo cao ndm gui trude ngay 15
thang 12.

Hoan thanh viéc chuin hoéa bd thi tuc hanh chinh theo Quyét dinh
s6 08/QDP-TTg ngay 06 thang 01 nim 2015 va niém yét cong khai, day di, kip thoi
cdc thii tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét trén mang Internet va tai try s&
co quan, don Vi.

2. Pé nghi Uy ban Mat tran T qubc Viét Nam tinh va cac t6 chirc doan thé
tang cuong cong tac tuyén tuyeén, van dong dé ca hé thong chinh tri tich cuc tham
gia hd trg, giup do, ddng hanh cting doanh nghiép, déng thoi tich cuc dau tranh
chéng cac bidu hién tiéu cyc, gy kho khian, can tré hoat dong dAu tu, san xuit kinh
doanh ctia doanh nghiép.

3. Giao Giam déc S& Ké hoach va Dé.u tu chu tri, don ddc, kiém tra cac
nganh, cac dia phuong t chirc thyc hién t6t K& hoach hanh déng nay; dinh ky hang
quy, 6 thang, nam, tong hop bao céo tinh hinh thyc hién va kip thoi dé xuit UBND
tinh gi4i quyét nhitng van dé vuéng mic, phat sinh vuot thim quyén.
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Ké hoach nay thay thé K& hoach s6 217a/KH-UBND ngay ngay 16/6/2016

cua UBND tinh./.
P

N\f;’i"h}ff‘ﬂ-' i TM. UY BAN NHAN DAN
- Véan phong Chin u; 3

- B6 K& hoach va Dgu tu; CHU TICH
- Thuong truce Tinh dy;

- Thuong trye HPND tinh;

- Chu tich, cdc PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQVN tinh;

- Thanh vién Ban Chi dao PCI;

- Phong Thuong mai va Cong nghiép

Viét Nam, Chi nhanh Pa Nang;

- Cac S0, Ban, nganh;

- Céc co quan TW trén dia ban tinh;

- C4c td chitc chinh tri-xa hoi;

- Hiép hoi DN tinh; H6i doanh nhén tré tinh;
- Hai quan Ctra khau Bu Pring, Pik Peur;

- Cong ty Dién luc Pk Néng;

- Cong ty CP clp nude va PTDT Dék Noéng;
- UBND céac huyén, thi x3;

- Lanh dao VP UBND tinh;

- Cac phong chuyén mon;

- Luu: VT, TH, KTKH-vB.
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