UBND TINHDAK NONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc lap - Ty do - Hanh phic
sé: 950 /TB-VPUBND Dék Nong, ngaypAS thang 11 ném 2017
THONG BAO

Két luan ciia dong chi Cao Huy, Phé Chi tich UBND tinh,
Trwéng Ban Chi dao Cii cach hanh chinh tinh tai cuge hop danh gia
cong tac Cai cach hanh chinh tinh 9 thang dau nim 2017 va
trién khai nhiém vu trong thoi gian téi

Ngay 02 thang 11 n&m 2017, Ban Chi dao cai cich hanh chinh tinh td chirc
hop danh gia cong tac Cai cach hanh chinh (CCHC) tinh 9 thang dAu nam 2017
va trién khai nhiém vu trong thoi gian téi; Tham du cude hop c6 cac dong chi la:
Thanh vién Ban Chi dao CCHC tinh; Chu tich UBND céc huyén, thi xa; Dai dién
cac co quan Bdo, dai dia phuong.

Tai cudc hop déd nghe bdo céo tinh hinh thyc hién CCHC 9 thang dau nam
va phuong huéng nhiém vu 3 thang cudi nam; du thao Ké hoach CCHC nim
2018 cta tinh; trao di thao luan lay y dleu chinh, bb sung nhiém vu cua Ban Chi
dao CCHC tinh va viéc thanh lap To tu van thay cho Té gitp viéc clia Ban Chi
dao CCHC tinh. Sau khi nghe va tiép thu y kién gbp ¥, thao luan clia cic dai biéu
du cude hop, dong chi Cao Huy - Phé Chu tlch UBND tinh, Truéng Ban Chi dao
Cai cach hanh chinh tinh ch tri cude hop két luan nhu sau:

I. Panh gia chung

Trong thang 9 dau nim 2017, cing véi sy nd luc cia tép thé lanh dao
UBND tinh, cac S&, Ban, nganh va dia phuong; su lanh dao sat sao, quyet liét ctia
Trung uong, Tinh iy va HDND tinh, c6ng téc cai cch hanh chinh cta tinh da c6
nhiing chuyén b1en tich cye, dat nhidu tién bd hon so véi cling ky nim truée, cu
thé: Hoat dong tiép nhan hd SO va tra két qua tai Trung tdém Hanh chinh céng tinh
bude ddu di mang lai mot s& hiéu qua nhét dinh, 86p phén giam chi phi khong
chinh thirc & muc thap nht, han ché di lai nhiéu lan cua ngudi dan khi tham gia
giai quyét TTHC. Cai cach t6 chirc bd mdy tai tinh thyc hién dung theo quy dinh
ctia Chinh pht va huéng dan cia cac B, nganh, gép phén hoan thanh trén 80%
Ké hoach CCHC ni#m 2017 cua tinh.

Céng tac thanh tra, kiém tra thyuc hién nhiém vu dugc day manh, c6 su phon
hop nhip nhang gilta cac co quan, don vi c6 lién quan, han ché tring lap nhiéu
doan thanh tra, kiém tra 601 véi 01 co quan, don vi, sau kiém tra cé kién nghi
chén chinh nhitmg vuéng méc; kip thoi ban hanh quyét dinh bai bd nhimg thu tuc
hanh chinh khéng con phtt hop. Viée ap dung CNTT trong co quan hanh chinh
nha nuée d4 duoc trién khai thyc hién, n6i bét la viéc ap dung phan mém xu 1y
vén ban dién tr va ap dung chit ky s trong giai quyet cong viéc hanh chinh, da
gop phén tiét kiém chi phi, thoi gian, néng cao chat lugng, hiéu qua cong viéc va
tién d6 xtr ly giai quyét céng viéc ciia céc co quan hanh chinh nha nuée.



Tuy nhién, & mét s6 linh vuc trong cai céch hanh chinh van chua dat hiéu
qua nhu: Viéc ting dung c6ng nghé thong tin trong giai quyet TTHC, chi sb ICT
nim 2017, mic du chi s6 tmg dung CNTT trong khbi co quan nha nude ting
nhung gidm trong khdi tw nhan so véi nim 2016, quy dinh vé xin 161 t& chire,
ngudi dan khi co quan nha nudc giai quyét TTHC tre hen, viéc sira doi thong tin
quy trinh giai quyét TTHC niém yét tai BO _phéan tiép nhan va tra két qua va cong
khai TTHC trén trang tin dién tir tai mot sO co quan, don vi chua kip thoi khi ¢6
sita d6i, didu chinh, thay thé bd sung; mdt s6 lanh dao chua thét su quan tim
dtng mirc trong thuc hién CCHC tai co quan, don vi, dia phwong,

IL. M6t s6 nhiém vu trong tim trong thoi gian t6i

Dé cai thién chi s6 CCHC va tiép tuc d4p img yéu cdu phat trlen tap trung
hoan thanh céc nhiém vu, muc tiéu CCHC ndm 2017, xay dyng Ké hoach nim
2018 dam bao phu hop, Ban Chi dao CCHC tinh yéu cau Thi truéng cac So,
Ban, nganh, UBND cac huyén, thi x4, cac co quan Trung uong dong trén dia ban
tinh ¢6 lién quan cén tap trung trién khai mét so noi dung sau:

1. Yéu chu Tha truéng cic S&, Ban, nganh, UBND cac huyén, thi x4, cic
co quan Trung wong dong trén dia ban tinh

- C6 cam két dé tiép tuc nang cao hon nita vai tro, trach nhiém cua nguoi
dtmg dau trong viéc chi dao thuc hién t6t nhiém vu CCHC tai co quan, don vi va
don vi trwe thude nhim tao su chuyén bién tich cuc trong thuc hién CCHC trén
dia ban tinh, phal xem cai cach Thu tyc hanh chinh ¢6 vai tro quyét dinh ning cao
Chi s6 CCHC cta tinh va 13 nhan t& quan trong quyet dinh viéc trién khai thyc
hién céc noi dung con lai cia CCHC, la mau chét thdo g& nhitng diém nghén
trong CCHC hién nay.

- Thue hién nghiém ché d6 théng tin bdo cédo cii cach hanh chinh, bao dam
thoi gian, ndi dung theo yéu cau.

- Trén co s6 danh gia viéc thuc hién ké hoach cai thién chi 56 CCHC (Par
Index), chi s6 Hiéu qua quén tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI), chi s6 nang
cao ning luc canh tranh cap tinh (PCI) nam 2017 de xdy dung K& hoach nam
2018 pht hop vdi tinh hinh thuc té tai c4c don vi; mdi nam lua chon mot chi dé
thuc hién dé c6 trong tam, trong diém. Gén viéc thuc hién CCHC véi viéc thuc
hién nhiém vu chuyén mén dé tao ra hiéu qua, chuyén bién thiét thuc. Béo cdo
UBND tinh truée ngay 10/01/2018.

- P4y manh viéc ra soat, don gian héa TTHC theo quy dinh, cdt giam t01
thiéu 20% thoi gian gidi quyét céc TTHC ddi véi doanh nghiép theo Cam két

gitta tinh ik Néng v6i Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam; cOng b,
cong khai TTHC, xay dung quy trinh giai quyet TTHC cu thé, 5 rang, tao thuan
lgi cho ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién céc giao dich hanh chinh.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong thyc thi nhiém vy, céng vu
va tiép nhin, giai quyét TTHC trén dia ban tinh. Nang cao y thirc, trach nhiém
clia ngudi dimg diu va cia mdi cbéng chire, vién chitc trong thuc thi céng vu va
cai cach hanh chinh.




- Ung dung hiéu qua phan mém Vin phong dién tir, hé théng Mail cong vu,
cc trang thiét bi va phan mém khéc da dugc du tu nham nang cao hiéu qué hoat
ddng quan Iy va chét lugng cung tmg dich vu hanh chinh céng.

- Thyc hién c6 hiéu qua phong trao thi dua cai cach hanh chinh giai doan
2016 - 2020 va hoat dong tuyén truyén CCHC tai co quan, don vi.

- Quan tam ché d6, chinh sich cho can bd lam cong tac chuyén trach vé
cong nghé thong tin.

2. Giao S¢ Noi vu
- Ra soat toan b ndi dung ké hoach CCHC ndm 2017 dén déc, nhéc nhd céc
co quan, don vi hoan thanh céc néi dung K& hoach CCHC nim 2017 di dé ra.

- Tang cudng cong tac thanh, kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh
d6i véi cac don vi trén dia ban tinh.

- Chu tri, phéi hop cic S&, Ban, nganh hoan thién dy théo ké hoach CCHC
nam 2018, trinh UBND tinh ban hanh kip thoi dam bao 6 linh vuc va 08 ndi dung
CCHC can trién khai thuc hién trén dia ban tinh.

- Tham muu UBND tinh thuc hién danh gia va xép loai két qua thuc hién
nhiém vu CCHC cua céc co quan, don vi trén dia ban tinh ndm 2017 theo huéng
chit ché, thuc chét, chinh xé4c, khach quan dé ting co quan, don vi cé dinh
huéng, giai phap cai thién kip thoi,

- Tép trung ra sodt chirc ndng, nhi¢m vu cla cac co quan, don vi trén dia ban
tinh. Pdng thoi tham muu UBND tinh phucmg 4n sép xép, kién toan céc co quan,
don vi trén dia ban tinh, dic biét 1a cac don vi sy nghiép cong 1ap. Té chire thue
hién tinh gian bién ché dung dbi tuong va theo ding ké hoach dé ra. Pong thoi ra
soat viéc bd tri cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam va chic danh nghé
nghlep tai cac co quan, don vi; ra soat s luong, chit luong lanh dao cip phong
tai cac co quan, don vi dé ndm bét tinh hinh va tham muu UBND tinh chi dao
chén chinh kip thoi.

- Tham muu UBND tinh diéu chinh, bé sung chirc ndng nhiém vu cua Ban
Chi dao CCHC tinh; dong thoi thanh 1ap T tu vén thay cho T gilip viéc clia
Ban chi dao CCHC tinh. Tham muu Ban Chi dao CCHC tinh ban hanh quy ché
hoat dong ctiia Ban Chi dao CCHC tinh thay quy ché d3 dugc ban hanh nham dam
bao vén hanh hoat dong ctia Ban Chi dao CCHC tinh dat hiéu qua.

3. Giao S&¢ Tai chinh
- Tiép tuc thue hién c6 hiéu qua cong tac phan cap quan ly vé ngan sach dbi

v6i chinh quyén dia phuong, trén co s kiém soét chit ch& ngan sich nha nudc
chi thudng xuyén.

- Trién khai thuc hién c6 hi¢u gua Ké hoach sb 279/KH-UBND ngay
26/5/2017 ciia UBND tinh vé ra soat, sip xép, kién toan td chitc bd may cac co
quan hanh chinh, don vi sy nghiép céng lap thuge tinh Dik Néng. Nang cao chét
luong, hidu qua thuc hién co ché ty chu tai chinh d6i voi céc co quan hanh chinh,
don vi su nghiép trén dia ban tinh.



4. Giao So Tw phap tham muu UBND tinh thyc hién t6t viéc ban hanh va
trlen khai thuc hién cac van ban quy pham phép luét trén dia ban tinh; dam bao
trién khai, thuc hién 100% cac quy dinh cia Trung uong va 100% van ban QPPL
trén dia ban tinh ban hanh ding quy trinh, trinh tu, thé thtc theo quy dinh.

5. Giao S& Ké hoach va Dau tw trién khai tot ké hoach cai thién moi truong
dau tu, kinh doanh va cai thién chi s6 ning luc canh tranh cua tinh. Phin dau mirc
d6 thu hut dau tu; ty 16 doanh nghiép thanh 1p méi, chi s6 nang luc canh tranh
cap tinh (PCI) trong ndm sau cao hon ndm trudc.

6. Giao S& Théng tin va Truyén thong

- Ra soit toan b cac hé théng phdn mém ding chung trén dia ban tinh va dé
xudt cac g1al phap tich hop phu hop. Tranh dau tu chong chéo, lang phi. Pong
thoi dénh gid lai tinh hinh cung Ung dich vu cong truc tuyen muc d6 3,4; viec xay
dung khung chinh quyén dién tir d& dé xuét UBND tinh trién khai thuc hién hiéu
qué trong thoi gian t6i.

- Ra so4t, danh gi4 tdng thé co s ha tang, trang thiét bj CNTT trén dia ban
tinh, tham muu UBND tinh cé ké hoach mua sam, img dung CNTT dong bo trén
dia ban tinh.

- Chu tri, phéi hop Vian phong UBND tinh dénh gié tinh hinh trao don van
ban glu'a cac co quan hanh chinh nha nu6c duéi dang dién tir, viéc két ndi lién
thong cac phin mém quén ly vin ban tir cép xd dén cip tinh dé tiép tuc c6 giai
phép ning cao ty 1€ vdn ban trao ddi gitta cac co quan hanh chinh dudi dang dién
tr dat trén 80% trd 1én trong nam 2017.

- Tham muu, d& xuit UBND tinh céc ché dd, chinh sach cho CBCC lam
Cong nghé thong tin tai co quan, don vi, dia phuong; td chirc tap hudn k¥ ning,
nghiép vu cho CBCC lam c6ng nghé thong tin tai cac Sg, Ban, nganh, UBND céc
huyén, thi x&, ch trong dao tao, bdi dudng cho CBCC cép Xa.

7. Giao S& Y té, S& Gido duc va Dao tao td chu:c thuc hién diéu tra X& hoi
hoc su hai 1ong clia ngudi dan dbi véi hoat dong y té, gido duc trén dia ban tinh;
dong thoi tham muu UBND tinh ra sodt, danh gia chuong trinh d&o tao ngudn
nhan luc theo yéu ciu sir dung clia co quan, td chirc, doanh nghiép nhim nang
cao chét lugng lao dong cia dia phuong.

8. Giao Thanh tra tinh cht tri, phdi hop véi cac don vi c6 lién quan tham
muu UBND tinh vé k& hoach thanh tra, kiém tra trén dia ban tinh, déc biét 1a cac
doanh nghiép; khong dé xdy ra tinh trang chdng chéo ndi dung, thoi gian thanh
tra, kxem tra theo Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 ctia Thu tuéng Chinh
pht v& viéc chan chinh hoat dong thanh tra, kiém tra di v6i doanh nghiép.

9. Van phong UBND tinh

- Trién khai sém hoat dong Trung tdm Hanh chinh cong giai doan 2 dd dugc
UBND tinh phé duyét. Dinh ky bao céo két qua thuc hién vé UBND tinh.

- Thuc hién kiém soét thu tuc hanh chinh va co ché mét cira, mdt cira lién
thong theo chirc ndng, nhiém vu da quy dinh.



- Phéi hop S& Thong tin va Truyén théng d4nh gié tinh hinh trao 61 van ban '
gitta cdc co quan hanh chinh nha nuéc dudi dang dién ti, viéc két ndi lign théng
céc phén mém quan 1y vén ban it clp xa dén cap tinh.

10. Cic co quan Trung wong dong trén dia ban tinh phm hop vdi céc 8¢,
Ban, nganh, dia phuong két néi théng tin truyén théng trong giai quyét TTHC tai
Trung tdm Hanh chinh cong tinh; dong thdi béo cdo két qua thyc hién vé UBND
tinh dé theo di, bao dam thong tin cho cdng tac chi dao, didu hanh.

11. Giao Chi tich UBND cac huyen, thi xa

- X4y dung va ban hanh ké hoach cai thién chi s6 CCHC (Par Index), chi sb
Higu qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI); chi 56 nang cao nang luc
canh tranh cap tinh (PCI) ndm 2018 theo huéng phu hop, thyc chét, sat tinh hinh
thue t&; Gén viée thuc hién CCHC véi viée thye hién nhiém vy chuyén mon dé
tao ra hiéu qua, chuyén bién thiét thuc.

- Pay manh viéc ra sodt, don gian-héa TTHC, cat giam t6i thidu 20% thoi
gian giai quyét céc TTHC thude thim quyen cong bd, cong khai TTHC, xay
dyng quy trinh giai quyét TTHC cu thé, rd rang, tao thuan loi cho ngudi dan,
doanh nghiép trong thue hién cac glao dich hanh chinh kip thoi. Cong khai xin 15i
ngudi dan, té chirc doanh nghiép dbi v6i TTHC tré hen do 16i ctia co quan nha
nude mdt cach nghiém tic. Xay dung quy ché ph01 hop giai quyet TTHC, déc
biét 1a TTHC thudc linh vire dét dai, cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh, tao
diéu kién thudn loi cho doanh nghiép hoat déng phat trién bén ving tai dia
phuong.

- Tang cudng bd tri trang thiét bi bao dam didu kién 1am viéc & bo phén 01
ctra, 01 cua lién thong, Bo tri mdy tinh két ndi Internet dé cong dén va to chire c6
thé truy cap khi ¢6 nhu cAu; b tri thit bi @ ghi nhan dénh gid mic do hai long
ctia cdng dan, t6 chirc dén lién hé giai quyét thii tuc hanh chinh.

- Tang cu:cmg ky ludt, ky cuong hanh chinh trong thuc thi nhiém vu, cong vu
va tiép nhén, giai quyét TTHC trén dia ban. Nang cao y thire, trach nhiém cua

ngudi dimg ddu va ctia mdi cong chuc, vién chire trong thuc thi cong vu va cai
cach hanh chinh.

-Ung dung hi€u qua phan mém Vin phong dién tr, hé théng mail cbng vy,
céc trang thiét bj va phan mém khac da dugc dAu twr tai cap huyén va cép x4 nham
nang cao hiéu qua hoat dong quén ly va chit luong cung tmg dich vu hanh chinh
cong.

- Thyc hién c6 hiéu qua phong trao thi dua cai cach hanh chinh giai doan
2016 - 2020 va hoat ddng tuyén truyén CCHC tai co quan, don vi.

TII. Trén co s& K&t ludn chi dao ndy, cdc co quan, don vi xay dung chuong
trinh hanh dong dén ngay 31/ 12/2017 va chuong trinh hanh dong ndm 2018 gt
v& UBND tinh (qua S& Nbi vu dé tong hop).

Tréndaylay kién két ludn cia dong chi Cao Huy, Pho6 Chu tich UBND tinh,
Trudmg Ban Chi dao Cai céch hanh chinh tinh tai cudc hop ngay 02 thang 11 ndm



2017, Van phong UBND tinh théng bdo d8 céc nganh, céc cép, dia phuong biét,
thuc hién./.

Noi nhin:

- Thuomg tryc Tinh ty (dé b/c);

- Thudng tryc HDND tinh (dé ble);

- C4c thanh vién UBND tinh;

- C4c CQ TW déng chén trén dia ban tinh;
- Thanh vién BCD CCHC tinh;

- Céc S&, Ban, nganh;

- Céc T chitc Chinh tri-Xa héi;

- UBND céc huyén, thi x&; E B . .

- CVP, cac PCVP UBND tinh; Ng6 Xuan Loc
- B4o Pk Néng; Cong TTDT tinh;

- Laru: VT, NC-Ph.
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